ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP)

Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) marca o inicio do planejamento da
contratagéo, conforme prevé a Lei n°® 14.133/2021. Seu objetivo é embasar tecnicamente a
contratagéo de empresa para o fornecimento de material de expediente, atendendo as
necessidades operacionais da Cadmara Municipal de Marco.

O documento visa orientar a escolha da solugdo mais adequada, com base em
critérios objetivos, considerando a legalidade, economicidade e eficiéncia. A andlise aqui
apresentada considera o contexto de mercado e busca assegurar uma contratagdo alinhada
as demandas institucionais e aos principios da administragdo publica.

1. Dados do Processo:

Orgdos Responséveis pela Camara Municipal de Marco.
Contratacéo:

Responsaveis pela Contratacdo: Socorro Osterno Neves

Objeto: - 7 Contféi;g;éa de seNigos d'eilrocag,éo de _sbft-\}va“res Junto a
Camara de Marco.

2. Normativos que disciplinam o objetivo da contratagao pretendida

2.1. Lei Federal n® 14.133, de 01 de abril de 2021;
2.2. Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, com suas alteracgoes;
2.3. Decretos Municipais n® 22112023.02 e 22112023.03.

3. Necessidade da Contratagao

. A presente confratagéo visa a locagéo de solugdes informatizadas destinadas &
modernizagéo administrativa e ao fortalecimento da governanga institucional da Camara
Municipal de Marco/CE, conforme diagnéstico realizado no estudo técnico preliminar. A
auséncia de ferramentas digitais especificas podem gerar ineficiéncias nos fluxos internos,
dificuldades de cumprimento das obrigagdes legais — como a Lei de Acesso & Informacgao, a
Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos (Lei n° 14.133/2021) e a Lei de
Responsabilidade Fiscal — além de comprometer a transparéncia publica, a efetividade do
controle interno e a celeridade dos processos legislativos.

Diante disso, identificou-se a necessidade de contratagdo de sistemas
especializados, por meio de locagdo com suporte e manutengao continuos, compreendendo:
(i) gerenciamento de e-mails institucionais; (ii) gerenciamento do fluxo de contratagdes, com
ferramenta de busca de precos integrada ao PNCP e envio do PCA: (iii) gestdo e controle do
site institucional para atendimento a LAI; (iv) gerenciamento de sessdes e votagao eletronica
legislativa; (v) controle legislativo e (vi) sistema de controle interno.

A contratagdo € justificada pelo interesse publico em assegurar eficiéncia

administrativa, transparéncia ativa, seguranga da informagéo, compliance legal e melhoria

lidade dos servigos prestados a sociedade, sobretudo no_contexto de crescente
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4, Previsdo no Plano Anual de Contratacdes

A contratagdo em questdo esta devidamente prevista no Plano de Contratagdes
Anual (PCA) da Camara Municipal de Marco, em conformidade com o disposto no art. 12,
VIl da Lei n° 14.133/2021. O objeto encontra-se registrado sob os Documentos de
Formalizagdo da Demanda (DFD) de n° 2023.12.01-0124, 0 que demonstra o planejamento
prévio da Administragdo e a compatibilidade da contratacdo com os recursos e metas
estabelecidos para o exercicio vigente.

A incluséo no PCA reforca a legitimidade e a necessidade da contrataggo,
atestando que a demanda foi devidamente analisada e validada durante a fase de
planejamento, conforme preconizam os principios da eficiéncia, planejamento e
transparéncia na gestéo publica.

5. Requisitos da Contratacao

Para atender de forma eficiente 4s demandas institucionais da Camara Municipal
de Marco/CE, a contratacdo devera obedecer a requisitos técnicos, funcionais e
operacionais especificos, com vistas a implementagdo imediata e segura das solugdes
informatizadas.

O objeto de contratagdo publica para a locagéo de softwares junto 8 Camara de
Marco se enquadra na categoria de servigos comuns, conforme previsto na Lei 14.133 de
licitagdes. Nesse sentido, a contratagdo deve seguir os procedimentos simplificados e ageis
estabelecidos para esse tipo de servigo, garantindo a eficiéncia e transparéncia no processo
de licitagdo. Os requisitos minimos sdo 0s seguintes:

5.1 Modelo de fornecimento

O fornecimento dos sistemas devera ocorrer sob o regime de locagdo com suporte
técnico e manuteng&o inclusos, abrangendo tanto corregdes quanto atualizagdes evolutivas
ao longo da vigéncia contratual. Trata-se de solugéo de natureza continua, de modo que os
sistemas deverdo estar prontos para uso e serem implantados imediatamente apos a
assinatura do contrato, garantindo a nao interrupgéo dos fluxos administrativos. A proposta
devera contemplar, ainda, treinamento para os usuarios e assisténcia técnica especializada,
assegurando a estabilidade e a autonomia da Administrag@o no uso das ferramentas.

5.2 Requisitos técnicos e funcionais minimos por médulo
5.2.1. Gerenciamento de e-mails institucionais

e Tamanho de 15GB cada

e Antivirus e Antispam

* Suporte especializado pela contratada

¢ Sincronizagdo em dispositivos méveis

¢ Configuragado de protocolo POP, IMAP e SMTP

Contatos
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Relatérios de acesso Faih

Personalizagéo de logotipo no webmail % IEdro\“‘“\/

Leiaute amigavel e de facil acesso

5.2.2. Fluxo de contratagdes com integragdo ao PNCP e envio do PCA

- DFD (Documento de Formalizacéo de Demanda)

Incluséo do DFD

Descrigao do DFD

Responsavel pelo DFD

secretaria do DFD

ordenador do DFD

Categoria do DFD

Demanda Imediata

Demanda comum

Demanda Anterior

Demanda para PCA

Grau de Prioridade

Objeto

Justificativa da Contratagao

Vinculacado de itens para o DFD

Impressao do DFD

Fornece uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padrao Windows);
Disponibilizar Al (artificial intelligence) integrada para textos do DFD

- ETP (Estudo Técnico Preliminar)

¢ & o & & & & & & © & @& @ @ 0o @

Inclusdo do ETP

Descricao do ETP

Responsavel pelo ETP

Descrigao da Necessidade

Previsdo

Requisitos

Mercado

Solucédo

Parcelamento

Alinhamento

Resultados

Impactos Ambientais

Viabilidade

Impresséao da ETP

Vinculagao das DFDS

Fornece uma interagao com o usuario por meio de janelas (padrao Windows);
Disponibilizar Al (artificial intelligence) integrada para textos do ETP

- MR (Matriz de Risco)

Inclusdo do MR
Descrigdo do MR
Responsével pelo MR

ulagdo de Impacto
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Vinculagdo de Probabilidade
Vinculagéo de Danos
Vinculagéo de Agdes preventivas

Vinculagéo de Agdes de contingéncia

Al (artificial intelligence) para Causa do Risco

Al (artificial intelligence) para Danos

Al (artificial intelligence) para Agdes preventivas

Al (artificial intelligence) para Agées preventivas
Impresséo de relatério do MR (Capa, Explicagéo e outros)

- TR (Termo de Referéncia)

Inclusdo da TR

Descrigdo da TR

Responsavel pelo TR

Parametrizagéo dos tépicos do TR

Possibilitar Al (artificial intelligence) para os tépicos
Tipo de Topico

Impressao de relatério do TR

- PC (Processo de Contratacéo)

Vinculagdo de mais de um DFD

Impresséo de despachos do processo

Parametrizagdo por mala direta dos despachos
Unificagéo de ltens do DFD

Relatério por DFD/secretaria depois dos precos cotados.

- INTEGRACAO AO PNCP

Sistema de gerenciamento integragdo ao pncp
1. ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;

Ser instalado nos computadores da contratante;

Fornece uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padrzo Windows);
Oferecer atualizagdo automatica de versdo. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versGes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalagéo via internet;

Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverédo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequacgdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

2. RECURSOS DO SISTEMA

L ]
CAMARA MUNICIPA

Ter Validagéo de integragio ao PNCP (Portal Nacional de compras publicas)
Ferramenta de cadastro de itens do PNCP

Ferramenta de configuragdo de itens

Ferramenta de configuragio do PCA
Ferramenta de Envio do PCA para o PNCP

Ferramenta de Envio de licitagbes para o PNCP

Ferramenta de Envio de dispensas para o PNCP

Ferramenta de Envio de contratos para o PNCP

Ferramenta de Envio de Aviso de Contratagado direta para o PNCP
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- COTACAO DE PRECOS :‘?
ILIDADE

1 - ESPECIFICACOES TECNICAS E COMP

Banco de dados hospedado em servidor em nuvem;
Ser instalado nos computadores da contratante;
Fornece uma interagéo com o usudrio por meio de janelas (padrdo Windows);
Oferecer atualizagdo automatica de vers&o. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versoes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalagdo via internet;

Todos os arquivos referentes aos documentos gerados pelo sistema, deverdo estar
gravados dentro do banco de dados para maior seguranga;

Disponibilizar quaisquer aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela
contratante;

2 - RECURSOS DO SISTEMA

L]
L]
L ]
@
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L]
L]
L]
[ ]
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L]
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[ ]
[ ]
D
L]
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[ ]

Cadastro da cotagéo

Importaga@o automatica dos itens vinculados ao PC (5.0),
Cadastro de secretarios/equipe de governo;

Cadastro do setor de compras;

Cadastro de solicitagdes de compras

Busca avangada de item praticados em outros érgéos da administracéo publica 7.3
Solicitages de Coletas (Presencial)

Solicitagdes de Coletas (Email)

Solicitagdes de Coletas (Prego ja praticado)

Permitir cotar através de (link da internet)

Permitir cotar através de (link GOV)

Consultas automaticas de processos licitatérios

Emiss&o Automatica do CRC (Certificado de Registro Cadastral)
Controle CRC

Emissdo de CRC

Al (artificial intelligence) justificativa

ISPONIBILIZACAO DOS BANCOS

COMPRAS DO GOV FEDERAL
SAUDE FEDERAL

COMPRAS DO GOV ESTADUAL
TCE - CE

PNCP

GOV-RJ

PCP

Permitir fazer processo de dispensa eletrénica do tipo sem disputa;

L]
L]
[ ]
4 - PORTAL DO FORNECEDOR
L]
¢ Area de Login para o fornecedor
L]

Sem custo para o fornecedor

©.2.3. Gerenciamento do site institucional (Lei n° 12.527/2011)
1 - ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

L]
L]

CAMARA MUNICIPA

MARC

Fornecer uma interagdo com o usuario por meio de janelas (padrdo Windows);

Oferecer atualizagéo automatica de versao. Ao iniciar o sistema verificar as novas

versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalagéo via internet:

Se conectar ao banco de dados remotamente:;
on@ambmaﬁwmﬁ:bmg&&aoli@dmmmme
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2 - RECURSOS DO SISTEMA

- Cadastros

Cadastro de noticias

Cadastro de galeria de fotos

Cadastro de videos

Cadastro de Audios;

Cadastro de agentes (Prefeito, Vice e Secretarios)

Permite adicionar o facebook na pagina do site

Permite configurar cores e temas para o site

Permite criar e publicar (noticias, eventos, fotos e videos)
Permite disponibilizar links

Permite publicar banner para frente do site

Permite publicar qualquer documento seja em JPG ou PDF
Cadastro com tela de concurso processo seletivo;

Cadastro de unidades gestoras e executoras;

Geragao automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- Modulo Licitagao:

® & @ & & @& & & & & © ©® o @& ®& o & @

Cadastro das LicitagGes

Cadastro das dispensas

Cadastro das Inexigibilidade

Cadastros de Atas de registros/Adesao

Cadastros das empresas inidéneas

Cadastro de Contratos

Cadastro dos Aditivos

Cadastro do andamento dos processos

Cadastro de Credores

Cadastro de Membros

Cadastro de Comissdes

Cadastro de Parcerias

Cadastro de Termo de Fomento

Impresséo de Relatérios (Boletim do dia, Avisos, Relatérios de Publicagdes)
Visualizagédo desses dados em site;

Relatério do Mapa de Licitagbes

Relatério do Contratos a Vencer

Geragéo automatica de relatorios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- Médulo Convénios:

Cadastro de convénios (Campos: Nome Convenente, Responsavel convenente,

numero convenio, valor das parcelas, Nome Concedente, Responséavel Concedente,
Valor do convenio).

Vinculagao do Contrato
Cadastro de Concedente
Cadastros de Convenente
Cadastros de tipo de convenio
Relatdrios gerenciais

L ]
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Cadastro do Plano de Aplicacf®'de

Vinculagdo de Parcelas

Cadastro de Obrigagdes do Concedente
Vinculagéo de Contratos do Convénio
Visualizagdo desses dados em site:
Geragéo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

- Atendimento aos portais:

LRF (Lei de Acesso a Informagéo);

Portal de despesas e receitas:

Integrado ao E-sic;

Publicagdes de leis e outros documentos:
Integrado ao Ouvidoria;

Licitagbes;

Convénios;

- Municipio:

A Cidade;
Historia;

Pragas;

Sitios;

Postos de satde;
Distritos;
Escolas;

Predios publicos;
Eventos;

- Publicagbes documentos oficiais:

Cadastro de Leis; (Com busca avancada no site)

Cadastro de Portarias;

Cadastro de Decretos:

Cadastro de Editais;

Cadastro de Resolugdes

Cadastro de Processo seletivo

Cadastro de qualquer tipo de documento;

Cadastro da Lej de Responsabilidade Fiscal

Cadastro de Diarias de Viagens

Geragéo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informagGes necessarias:

- Integragdes:

Possibilitar integrar com sistema contabil: (De outras empresas)
Possibilitar integrar com sistema de folha de outras empresas;
Importar do TCE informagdes basicas como agentes, credores;

- Médulo LC131:

CAMARA MUNICIPA,

MARC

Cadastro de Despesas extra-orgamentaria
Cadastro de Despesas orgamentaria

ast@whmﬁmmemarco.ce.gov.br @ @camarademarcoce
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Cadastro de receita orgamen %, Zoin - '/
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Cadastro de empenhos N
Cadastro de liquidacdes

Cadastro de pagamentos

Relatérios gerenciais comparativos entre empenho, liquidagédo e pagamento.
Importag&o de outros sistemas CONTABEIS;

- Médulo Transparéncia Pessoal:

Importag@o com leiaute préprio

Importagédo de outros sistemas de FOLHA DE PAGAMENTO
Disponibilizar detalhamento por cargo

Disponibilizar detalhamento por Secretaria

Disponibilizar detalhamento por Vinculo

Disponibilizar detalhamento Geral

Disponibilizar detalhamento individualizado por servidor

- Médulo Veiculos:

Cadastro de Veiculos (Placa, Ano, Renavam, Modelo, data de entrada, data de
saida, tipo, situagéo, secretaria, se € maquina de obra e finalidade)
Disponibilizar Envio da foto do veiculo;

Geragdo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informacdes necessarias:

Busca avangada no site (pesquisa por Modelo/Marca do veiculo, pesquisa por
secretaria e pesquisa por placa do veiculo.

- Mddulo Conselhos:

Cadastro dos conselhos (Data de criagao, descrigdo, ato que cria o conselho, data,
detalhamento,

Vinculagbes de membros, representagdes

VinculagGes de agdes (Atas, Reunides, palestras, data)

Geragéo automatica de relatérios de criticas, alertas e pendéncias para facilitar e
agilizar o gerenciamento de todas as informagdes necessarias;

Vinculagéo de documentos préprios dos conselhos;

Pagina individual de cada conselho:

- Médulo Esic e Ouvidoria:

Pagina individual da Ouvidoria no site

Pagina individual do ESIC no site

Relatérios por manifestagéo

Relatorios por solicitagéo

Graficos

Cadastro de membros da ouvidoria
Cadastros de informagdes, endereco, telefone
Pesquisa de satisfacdo com as carinhas

- Aplicativo androide e iOs
Visualizagdo das noticias,
Cadastro de noticia
Alteragao da noticia
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Cadastro de processo seletiv
Publicagdes dos relatérios fiscais
Publicagdes de Leis

Publicagdes de decretos

5.2.4. Sistema de votagéo eletrénica legislativa

O Sistema Digital de Votagéo deve agregar um completo conjunto de software e

aplicativos, com todos os recursos capazes de realizar as tarefas de registros de presencgas
dos vereadores, bem como as votacdes, em todas as suas modalidades: relatdrios,
temporizagdes, relégio, monitoragdo dos nhomes, mensagens em plenario, voto digital com
acionamento via Tablet, e recursos operacionais dedicados ao Presidente da reuniao. A
plataforma do Sistema deve utilizar o padrdo Microsoft Windows 7 / 8.1 / 10. PAINEL.
Permitir integragées com outros sistemas ja usados na Casa, visando evitar retrabalhos dos
servidores da casa legislativa.

Eletrénico do Plendrio: O software de gerenciamento do sistema devera permitir a
visualizag&o no painel do Plendrio (quer soja este composto de monitores de LED,
Plasma ou LCD, quer seja visualizado via projetor digital), dos seguintes elementos:
Nomes Dos Vereadores e Identificacdo De Partidos: O painel devera conter espago
para mostrar, através de legendas programaveis, o nome dos parlamentares.
Indicadores De Votos: Na sequéncia de cada nome do parlamentar, o painel devera
dispor de dispositivo sinalizador programavel para identificar a presenga e o tipo de
voto registrado.

Cronémetro: O Software disponibiliza de uma opgéao de cronémetro, para oradores e
aparte antes, mostrando a foto do vereador que esta com a palavra e com alta
visibilidade podendo ser vista de qualquer lugar do plenario. Esse crondémetro é
programavel e possui um alerta sonoro indicando que o tempo esta perto de finalizar.
Totalizadores: O licitante deve considerar mostradores numericos de alta visibilidade
a partir de qualquer ponto nas dependéncias internas do Plenario, incluindo
respectivas legendas sim, ndo, abstenco e total.

Mensagens: Painel programavel com capacidade para mostrar caracteres
alfanuméricos e perfeita visibilidade a partir de qualquer ponto nas dependéncias
internas do Plenario.

Votacéo em lote: permitir uma sé votagéo para um tipo de matérias, liberadas pelo
tablet adm.

Campainha Sonora: Uma fungdo do software de indicar o inicio e o fim da votacdo
assim como também o encerramento dos tempos dos oradores e aparte antes. Tons
por fungdo de encerramento de votagdes, encerramento de reunido, encerramento
de tempos para oradores, com fung@o liberada para disparo no tablet do presidente
ou do assistente adm. Do plenario a qualquer momento.

Terminal de Votac&o: Disponibilizar 10 (dez) licengas de aplicativos, que deverio ser
destinados as mesas dos parlamentares e 01 (uma) na Mesa do Presidente da
reuniao, totalizando 11 (onze) licengas. Cada licenga, devera ser disponibilizada para
instalagdo e configuragdo em quaisquer Tablets. A comunicagdo dos terminais
devora ser feita via Socket finalizando a Rede WIFl 802.1 1 b/gin de ZAGHZ
protegida por criptografia. A tela principal do aplicativo para uso nos tablets e que
servirdo de terminais, devera conter teclas para registrar o voto digital de cada
parlamentar, com as seguintes opgées: (sim, ndo, abstengédo), através de login e
senha individual para cada vereador.

Monitoracdo E Comando Do Operador Do Sistema: O software deve possibilitar o

AMA P, mpgagamento pelo operador de todas as informacs onstantes npo_ Painel
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Computador Desktop. Este er instalado com um excelente padrao
estético. Os recursos minimos a ser considerados para este dispositivo sdo:
cronémetros de orador e aparte antes, lista dos nomes dos parlamentares com
respectivos partidos, presengas individuais registradas, votos individuais registrados,
totalizadores [sim, n&o, abstengdo], além de comandos disponiveis para iniciar e
terminar a reuniéo, acionamento do alarme sonoro, término das votacdes, e término
das temporizagdes para oradores e aparte antes.

e Caracteristicas Especificas Do Programa De Controle: O software deve permitir o
controle do conjunto dos equipamentos, suas fungdes e apresentagdo de resultados
devem estar centralizados em apenas uma unidade e completamente acessiveis por
um unico operador, devendo ser disponibilizados de forma clara e direta através de
procedimentos avangados de programagdo. Cada médulo ou fungdo devera receber
procedimentos operacionais que garantam o maximo aproveitamento de suas
finalidades distintas.

1.INSTALACAO

A licitante ganhadora do certame, devera utilizar procedimentos normatizados para as
instalagoes de todas as unidades do presente objeto.
A licitante tomara disponivel, em sua sede, durante o decorrer de todas as tarefas
associadas a implantagéo do software e treinamento dos usuarios, de acordo com a Planilha
de Quantitativos e especificagdes especificada anteriormente. A seu critério, a Camara
podera designar um ou mais técnicos para participar dos trabalhos, como uma forma de
absorver conhecimento sobre o funcionamento do sistema.

2.LICENCA DE uso DO SOFTWARE DO SISTEMA:
A licenga de uso do software de gerenciamento do sistema e do software dos registradores
de presenca e votagdo tera validade de acordo com o contrato firmado entre as partes.

5.2.5. Controle legislativo
- ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE
» Fornecer uma interagdo com o usuério por meio de janelas (padréo Windows);
e Oferecer atualizagdo automatica de versdo. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versGes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;
Oferecer instalagéo via internet;
Se conectar ao banco de dados remotamente;
» Disponibilizar aprimoramentos, adequacées e inovagdes solicitadas pela contratante:

- ESPECIFICACOES

« CONFIGURAGAO DO REGIMENTO INTERNO: Parametrizagéo e personalizagdo do
regimento interno da cé&mara de vereadores, regulamentando expedientes de
sessoes, tipos de matérias, categoria de matérias, tipo de emendas, tipo de fase, tipo
de situagéo e tipo de documentos.

« CRITICAS E ALERTAS REFERENTES AO SISTEMA: Geragao automatica de
criticas e alertas para facilitar e agilizar o gerenciamento de todas as informagdes
necessarias e pertinentes ao poder legislativo.

= GERAGAO AUTOMATICA DA ATA EM ATE 70%: Agilidade e eficiéncia na
importagé@o de informagdes e dados para a construgéo e confecgdo das atas das
sessOes, alcangcando até 70% da automatizagdo do contelido e dos processos
relacionados.

« GERACAO AUTOMATICA DA PAUTA EM ATE 100%: Possibilidade de totalidade da
automatizagdo dos processos e informagdes referentes a producé@o da pauta das

CAMARA MUN'C Sessﬁes )
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LINHA DO TEMPO DAS MATERIAS:

o Historico detalhado e facil visualizagdo de toda vida util das matérias
integradas ao poder legislativo.
o Busca avangada de matérias:
RELATORIOS OPERACIONAIS: Diagnésticos e avaliagdes estatisticas de processos
por sessao, matéria, autor, etc.
RELATORIOS PERSONALIZADOS
o Relatorios customizados e aprimorados de acordo com a identidade visual e
necessidades especificas da camara do seu municipio.
o Mala direta da Pauta
o Mala direta para configuragdo das matérias
SUPORTE ESPECIALIZADO: Atendimento eficiente, individualizado e focado no
cliente, composto por profissionais proativos e especialistas para solucionar
quaisquer duvidas e problemas referentes ao software ou ao poder legislativo.
TRAMITACAO DAS MATERIAS: Gerenciamento, analise e acompanhamento da
evolugéo de todas as etapas das matérias apresentadas.
SITE INTEGRADO
» Cadastro de agentes (Vereadores e Servidores);
Cadastro de comissdes;
Cadastro de Legislatura;
Cadastro de matérias legislativas:
Requerimentos;
Projetos de indicagdes;
Mogéo;
Titulo de cidadao;
Cadastro de projeto de leis:
Executiva - Emissdo de pareceres;
Legislativa - Elaboragao;
Controla, e publica as leis e outros atos legislativos;
Elabora e controla as portarias de diarias (Mais declaragao, folha da diaria e
recibo da diaria);
Acompanhamento da sess3o:
Chamada dos vereadores:
Grande expediente (Uso da tribuna);
Informagdes da sessao:
Ordem do dia (Ligagdo das matérias);
e Pequeno expediente (Ligagéo das matérias);
CONFIGURACAO DA LEGISLATURA: Parametrizagdo e personalizagdo dos
parlamentares, legislaturas e periodos legislativos.
COMISSOES
o Envio da pauta
o Envio da ata
~o Vinculagéo de vereadores.
MODULO DOS GABINETES
o Envio de matérias pelos assessores
o Acesso seguro e protegido por senha
o Acompanhamento de solicitages
o Pesquisa avangada de matérias
o AppeWeb
Geracéo de justificativas por IA
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o Site da Procuradoria da Mulher
o Denlncias online
o Acgoes Noticias
o Banners
CONVERSAOQ DA ATA AUDIO EM TEXTO:
e
L ]

Conversor online;
Converséo de arquivo formato MP3 (MPEG-1/2 Audio Layer 3) de audio que é
gravado nas sessdes para arquivo texto;

5.2.6. Controle in_terno
- ESPECIFICACOES TECNICAS E COMPATIBILIDADE

Fornecer uma interag&o com o usuario por meio de janelas (padrdo Windows);
Oferecer atualizagdo automatica de versdo. Ao iniciar o sistema verificar as novas
versdes disponiveis remotamente e atualizar automaticamente;

Oferecer instalagéo via internet;

Se conectar ao banco de dados remotamente;

Disponibilizar aprimoramentos, adequagdes e inovagdes solicitadas pela contratante:

- RECURSOS DO SISTEMA

...I...l...‘........"..

Possui cadastro para movimentagéo de entrada;

Possui cadastro para movimentagéo de saida;

Possui cadastro de saldo de estoque;

Possui cadastro de itens;

Configuragdo de estrutura organizacional:

Cadastro de cargos;

Cadastro de tipo de logradouro;

Cadastro de Frota;

Cadastro de viagens;

Cadastro de veiculos;

Cadastro de ordem de abastecimento;

Cadastro de ocorréncias;

Cadastro de manutengdes;

Cadastro de tipo combustivel;

Cadastro de tipo de veiculo;

Possui Relatério de controle de viagens:

Possui Relatério de controle de saldos:

Possui Relatorio de movimentacédo de entrada;

Possui Relatério de movimentagéo de saida:

Possui Relatdrio de itens;

Possui Relatérios timbrados;

Permite o cadastro de responsaveis por veiculos:

Usuarios séo cadastrados com login e senha:

Capacidade de distribuir itens entre almoxarifados e sub almoxarifados;
Permite o controle dos usuarios para seus respectivos almoxarifados;
Permite a conversédo das unidades de medidas dos itens nas entradas e saidas.

5.3 Requisitos de segurancga e conformidade

A solugéo contratada devera adotar mecanismos de seguranga da informagéo,
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em nuvem. Ademais, & obrigatério u
(LGPD - Lei n° 13.709/2018), no que se refere ao tratamento, guarda e compartihamento
de dados pessoais eventualmente inseridos ou gerados pelas solugbes contratadas.

5.4 Suporte e atendimento

A empresa contratada devera oferecer suporte técnico especializado, acessivel
de forma remota e/ou presencial, em horario comercial, com atendimento agil e eficiente.
Devera apresentar resposta e resolugé@o de falhas em prazos razoaveis, definidos entre as
duas partes, inclusive com definigdo de penalidades em caso de descumprimento. O suporte
também devera incluir orientagdo ao usuario final, bem como suporte técnico administrativo
a equipe da Camara.

5.5 Prova de conceito

Considerando que o objeto a ser contratado é um software de natureza continua,
cuja implantagdo devera ocorrer imediatamente aps a assinatura do contrato, € obrigatoria
a realizagéo de prova de conceito (PoC) antes da contratagao definitiva.

A Prova de Conceito consiste na demonstragdo pratica, a equipe técnica da
Camara Municipal de Marco/CE, de que a solugdo ofertada esta pronta, funcional e
nativamente compativel com todas as especificagdes exigidas neste Estudo Teécnico
Preliminar e no futuro Termo de Referéncia.

A licitante classificada em primeiro lugar (menor prego) e habilitada quanto a
documentagao sera convocada para apresentagdo dos sistemas ofertados, sob pena de
desclassificag@o em caso de ndo conformidade, sendo entdo convocada a proxima licitante
classificada.

A prova de conceito, consiste na comprovagéo de todas as funcionalidades e
qualidade sistémica, em até 02 (dois) dias Uteis contados da data da convocagdo pela
contratante, no horario das 08h00min as 12h00min, na Sede da Camara Municipal de
Marco/CE. No ato da prova de conceito serao entregues os roteiros a serem seguidos, como
requisitos levando-se em consideragéo todas as funcionalidades descritas especificacdes
exigidas neste Estudo Técnico Preliminar e no futuro Termo de Referéncia, bem como
aquelas solugdes necessarias ao bom funcionamento do sistema de gestao apresentado.

Os Roteiros serdo entregues no ato da prova de conceito e terdo em seu
conteldo, atividades nas quais o sistema da licitante devera atender, em acesso por
computador na rede da Camara Municipal de Marco/CE

A demonstragéo devera evidenciar, de forma clara e objetiva, a capacidade do
sistema de acomodar, organizar e disseminar informacgdes institucionais, bem como sua
viabilidade de integracdo com rotinas administrativas ja utlizadas pela Camara,
especialmente no que diz respeito ao fluxo das contratagdes, controle legislativo, gestao do
portal institucional e controle interno. Além disso, sera verificada a aderéncia da solugao a
interface e as praticas operacionais em uso, assegurando a continuidade dos servigos
publicos e a efetividade da governanga administrativa.

Assim, a prova de conceito configura-se como instrumento essencial para
garantir a exequibilidade da proposta a qualidade técnica da solugao contratada e a
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estratégico, alinhado aos principi @icla, economicidade e interesse publico
previstos na Lei n°® 14.133/2021.

6. Estimativa das Quantidades

A estimativa das quantidades foi elaborada considerando o uso continuo das
solugdes informatizadas ao longo do periodo contratual, com base nas necessidades
institucionais da Camara Municipal de Marco/CE. O objetivo €& garantir a prestagéo
ininterrupta dos servigos administrativos, legislativos e de controle, com suporte técnico e
manutengao constante.

6.1. Sistema de Gerenciamento de E-mails Institucionais

= QUANT. OBSERVAGCOES
ITEM ESTIMADA |
Caixas de e-mail 20 Cada caixa com 15 GB de armazenamento. Atende
institucionais gabinetes, setores administrativos e presidéncia.

6.2. Sistema de Gerenciamento do Fluxo de Contratagdes (com integragéo ao PNCP)

ITEM QUANT. OBSERVAGOES
ESTIMADA
Licenca institucional do 1 Com uso multiusuario para setores como compras,
sistema juridico e controle interno.
; 5 - Perfis de uso distintos para elaboracdo de
Acessos simultaneos Minimo de 5 documentos, buscas e envio do PCA.

6.3. Sistema de Gerenciamento do Site Institucional (Lei de Acesso a Informagéo)

QUANT. OBSERVAGOES
ITEM ESTIMADA

Com painel administrativo, modulos de publicagéo,
1 integragdo  com  portais  de transparéncia e
personalizacao visual.

Perfis diferenciados para atualizagdo de conteudo por
3 setores diversos (administragéo, comunicagao, controle
interno etc.).

Plataforma completa
de gestao de site

Acessos
administrativos

6.4. Sistema de Votagado Eletrénica Legislativa

ITEM QUANT. OBSERVAGOES
ESTIMADA

Solugdo com registro eletrénico de presenca,
1 cronémetro, painel digital, votagdo por tablet e
dgeracio de atas.

11 parlamentares, 1 presidente e 1 secretario da
Perfis de acesso 13 Mesa Diretora, com login individual e controle de
sessdo.

Sistema completo de
votagdo eletrénica

6.5. Sistema de Controle Legislativo
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Licenga institucional do
sistema

esso multiusuario com funcionalidades de
protocolo legislativo, geragdo de pautas, atas,
pareceres e publicacgdes.

Acessos distintos

Usuarios vinculados a gabinetes, comissoes,

secretaria legislativa e presidéncia.

6.6. Sistema de Controle Interno

ITEM QUANT. OBSERVACOES
ESTIMADA
P Sistema com funcionalidades de auditoria, controle
M?;u!? ﬁ:mn‘;fr?ode 1 de contratos, registros de fiscalizagbes e relatorios
nireio | gerenciais.
Usuarios do setor de controle interno e apoio
Perfis de acesso 2a3 P
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A unidade de medida adotada para todos os itens, por sua vez, € “més’, uma vez
que se trata de locagdo de software, cujo fornecimento se da de forma continuada. A
estimativa de quantidade é de 12 (doze) meses, correspondente a duragdo anual
inicialmente prevista para a vigéncia do contrato.

Abaixo, apresenta-se a tabela com os itens a serem contratados, suas
respectivas descrigdes, unidades e quantidades estimadas:

ITEM

DESCRICAO DO ITEM

UNID. DE
MEDIDA

QUANT.

LOCAGCAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE E-
MAILS INSTITUCIONAIS

LOCAGAO DE SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE E-MAILS
INSTITUCIONAIS, 20 CAIXAS COM A CAPACIDADE DE
156G/CAIXA.

MES

LOCAGAO DE SISTEMA GERENCIAMENTO E
ELABORACAO DO FLUXO DE CONTRATACOES,
INCLUINDO FERRAMENTA DE B9USCA DE PREGCOS COM
INTEGRAGAO AO PNCP, ENVIO DE PCA

LOCACAO DE  SISTEMA  GERENCIAMENTO E
ELABORACAO DO FLUXO DE CONTRATACOES,
INCLUINDO FERRAMENTA DE BUSCA DE PRECOS COM
INTEGRACAO AO PNCP, ENVIO DE PCA

MES

12

LOCACéO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO
LOCACAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO,
CONTROLE DE SITE, PARA ATENDIMENTO DA LEI DE
ACESSO A INFORMACAO (LEI 12.527/2011).

MES

12

LOCACAO D3E SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DA
VOTACAO ELETRONICA

LOCAQAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DA
VOTACAO ELETRONICA, CRONOMETRO DA SESSAO
LEGISLATIVA E REGISTRO DE PRESENCA DOS
VEREADORES.

MES

12

5

LOCACGAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO E
CONTROLE LEGISLATIVO
DE SOFTWARE DE
gmunicipa

RENCIAMENTO E
emarco.ce.gov.br

MES

@ @cama*adamarcoce
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LOCAGAO DE SOFTWARE
6 CONTROLE INTERNO
LOCACAO DE SOFTWARE PARA GERENCIAMENTO E
CONTROLE INTERNO.

A definigdo dos itens e suas quantidades foi baseada no levantamento prévio
das rotinas e estruturas da Camara, garantindo a proporcionalidade entre o objeto
contratado e a demanda real.

A definigdo das quantidades segue a logica da prestacédo continuada do servigo,
alinhada a rotina institucional e a vigéncia contratual prevista de 12 meses. Essa abordagem
assegura que os sistemas estejam disponiveis em tempo integral, garantindo a eficiéncia e a
regularidade das atividades da Camara.

7. Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha do Tipo de Solugéao a Contratar

{
|

Para fundamentar tecnicamente a escolha da solugdo mais adequada as
necessidades da Céamara Municipal de Marco/CE, foi realizado levantamento de mercado
com o objetivo de identificar as alternativas disponiveis, avaliar suas caracteristicas
funcionais e econdmicas, e justificar, com base em critérios objetivos, a melhor opgao para
atendimento das demandas institucionais.

7.1 Alternativas Possiveis no Mercado

Atualmente, o mercado nacional oferece diferentes modelos de fornecimento de
sistemas informatizados voltados & administragdo publica, especialmente para Camaras
Municipais. As principais alternativas identificadas foram:

+ Desenvolvimento interno de sistemas sob demanda (por equipe prépria ou
contratada);

« Aquisicéo de licenga perpétua de software com implantagdo, suporte e manutengdo
contratados separadamente;

« Contratagéo de solug6es prontas sob regime de locagdo mensal com suporte técnico
incluso (modelo SaaS - Software como Servigo);

« Uso de softwares gratuitos ou de cddigo aberto adaptados.

Cada uma dessas alternativas apresenta vantagens e limitagdes, sob os
aspectos técnico, financeiro, juridico e operacional.

7.2 Andlise Técnica das Alternativas

O desenvolvimento interno, embora possibilite customizagdo total, exige alta
capacidade técnica, equipe especializada e tempo prolongado de entrega. Também impd&e
riscos de descontinuidade, custos com atualizagbes e auséncia de suporte regular. Diante
da estrutura reduzida da Camara Municipal de Marco/CE e da inexisténcia de equipe propria
de tecnologia da informagao, essa alternativa se mostra inviavel.

A aquisic@o de licenga perpétua implica alto investimento inicial e a necessidade
de contratar, separadamente, os servigos de hospedagem, suporte, manutengéo corretiva e
evolutiva, o que pode comprometer a eficiéncia contratual e gerar fragmentagéo de
responsabilidades.

CAMARA MUNICIPAL DE @ www.camaramunicipaldemarco.ce.gov.br (§) @camarademarcoce
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Por sua vez, os softwar de codigo aberto, embora atrativos do
ponto de vista financeiro, geralmente nao oferecem suporte técnico adequado, nem
garantem compatibilidade com os sistemas oficiais exigidos pela legislagdo vigente, como o
Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), além de apresentarem limitages quanto
a seguranga, estabilidade, personalizagéo e cumprimento integral das exigéncias da Lei de
Acesso a Informagéo e da Lei n® 14.133/2021.

Ja o modelo de locagéo de sistemas informatizados prontos, com suporte técnico
incluso, atualizagbes automaticas, infraestrutura de hospedagem e manutengéo continua
(modelo SaaS), tem se mostrado a alternativa mais eficaz e amplamente adotada por
orgéos publicos, especialmente por Camaras Municipais de pequeno e médio porte. Essa
modalidade permite rapida implantagdo, maior confiabilidade, custo inicial reduzido,
atendimento normativo e flexibilidade para adequagdes futuras.

7.3 Justificativa Técnica e Econémica da Escolha

Dentre as alternativas analisadas, a locagdo de solugbes informatizadas sob o
modelo SaaS foi considerada a mais adequada para a realidade da Camara Municipal de
Marco/CE, tanto sob o ponto de vista técnico quanto econdmico.

A contratagdo nesse formato permite o acesso a uma infraestrutura tecnologica
robusta, com suporte técnico permanente, hospedagem em nuvem, atualizacdes
automaticas, e integragdes com sistemas oficiais, como o PNCP. Também garante rapidez
na implantag&o, redugéo de riscos operacionais, custos proporcionais ao uso, além de maior
seguranga da informagéo e conformidade legal.

Ao contrario das alternativas de aquisigéo ou desenvolvimento préprio, a locagéo
evita a obsolescéncia tecnoldgica, assegura continuidade dos servigos e facilita eventuais
substituicdes contratuais sem prejuizo a administragdo. A solugdo contratada contempla,
ainda, funcionalidades especificas voltadas a gestdo legislativa, controle de contratagdes
publicas, transparéncia ativa, controle interno, votagdo eletrénica e gestdo de e-mails
institucionais, de forma integrada.

Importante destacar que, para subsidiar a tomada de deciséo, foi realizada
analise comparativa de pregos de mercado, com base em dados extraidos do Portal
Nacional de Contratagées Publicas (PNCP) e do Tribunal de Contas do Estado do Ceara
(TCE-CE). As informagdes obtidas confirmam a razoabilidade dos valores praticados por
solugbes equivalentes, garantindo aderéncia a legislagdo vigente, economicidade e
eficiéncia na aplicagéo dos recursos publicos.

VALOR VALOR TOTAL

= "
ESCRICAO DO ITEM ORIGEM DA ESTIMATIVA MENSAL

REFERENCIA DA CESTA:

” CNPJ:

GERENCIAMENTO DE E-MAILS | 52438219000170 - DE A
SALES NETO ITECH

INS T OIONAIS TECHNOLOGY - CIDADE:

LOCAGCAO DE SISTEMA DE SAO MIGUEL DO f R$ 600,00

GERENCIAMENTO DE E-MAILS | SROMIGUELDO

INSTITUCIONAIS, 20 CAIXAS :

PNCP - UNIDADE: MES -
COM A CAPACIDADE DE | |1ey. | OTE 1 - SOLUGAO

R$ 7.200,00
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LOCACAO DE  SISTEMA
GERENCIAMENTO E
ELABORAGAO DO FLUXO DE
CONTRATAGOES, INCLUINDO
FERRAMENTA DE BUSCA DE
PRECOS COM INTEGRAGAO
AO PNCP, ENVIO DE PCA

LOCACAO DE  SISTEMA
GERENCIAMENTO E
ELABORACAO DO FLUXO DE
CONTRATACOES, INCLUINDO
FERRAMENTA DE BUSCA DE
PRECOS COM INTEGRAGCAO
AO PNCP, ENVIO DE PCA

CESTA:

CNPJ:
14769245000192 -
BRASIL LTDA - CIDADE:
MULUNGU/CE - ORIGEM:
PNCP -UNIDADE: MES -
ITEM: LOCACAO DE
SISTEMA GERENCIAMENTO
E ELABORAGAO DO FLUXO
DE CONTRATAGOES
INCLUINDO FERRAMENTA
DE BUSCA DE PREGOS
COM INTEGRAGAO AO
PNCP ENVIO DE PCA

ASSESI

R$ 1.940,00

R$ 23.280,00

LOCAGAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO

LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO, CONTROLE
DE SITE, PARA ATENDIMENTO
DA LEI DE ACESSO A
INFORMAGCAO (LEI
12.527/2011).

REFERENCIA DA CESTA:
CNPJ:

20301708000190 - AC2B
TECNOLOGIA  LTDA -
CIDADE: CARIRIACU/CE -
ORIGEM: TCE-CE -
UNIDADE: MES - ITEM:
SERVIGOS DE LOCAGAO DE
SISTEMA INFORMATIZADO,
INCLUINDO SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E
CONTROLE

DO SITE. - LICITAGAO:
2025.01.20.01 -  DATA:
13/01/2025

R$ 1.200,00

R$ 14.400,00

LOCAGCAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO DA
VOTAGCAO ELETRONICA
LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO DA
VOTACAO ELETRONICA,
CRONOMETRO DA SESSAO
LEGISLATIVA E REGISTRO DE
PRESENCA DOS
VEREADORES.

REFERENCIA DA CESTA:
CNPJ:

10464410000147 - F J VIANA
ANDRADE - CIDADE:
CHOROZINHO/CE - ORIGEM:
TCE-CE - UNIDADE: MES -
ITEM: LIC. DE USO DE
SOFTWARE DE CONTROLE
DE TEMPO DA PALAVRA, DE
PRESENCA E VOTACAO -
LICITAGAO: 20240517001 -
DATA: 03/06/2024

R$ 2.080,00

R$ 24.960,00

LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E
CONTROLE LEGISLATIVO
LOCACAO DE SOFTWARE DE
GERENCIAMENTO E
CONTROLE LEGISLATIVO.

REFERENCIA DA CESTA:
CNPJ: 26125096000108 -
PLANEJAR CONSULTORES
ASSOCIADOS LTDA -
CIDADE: PIRAUBA/MG -
ORIGEM: PNCP - UNIDADE:
MES - ITEM: LOTE 1 -
LOCAGAO DE SOFTWARE
INTEGRADO DE GESTAO
PUBLICA PARA O PODER
LEGISLATIVO DE PIRAUBA-
MG

R$ 1.483,33

R$ 17.799,96

LOCACAO DE SOFTWARE
PARA GERENCIAMENTO E
CONTR‘I).E INTERNO

A

ENTD B SORTWARE ¢

REFERENCIA DA CESTA:
CNPJ:
04326049000190

LTDA - CIIIDEEI%\

R$ 750,30

br (@) @ca

R$ 9.003,60
Mmarademarcoce
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CONTROLE INTERNO.
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UNIDADE: S - ITEM:
SOFTWARE PARA
ADMINISTRACAO PUBLICA
CONTROLE INTERNO

Portanto, apés uma andlise comparativa e de mercado, verificou-se que a

locagdo de sistema via SaaS €& a melhor op¢do, por ser tecnicamente adequada, de rapida
implantacao, atualizavel conforme a legislagdo, com menor custo inicial e sem exigéncia de
estrutura local. A solugéo também permite integracdo com o PNCP, envio do PCA e gestao
completa do fluxo de contratacées, atendendo plenamente a nova Lei de Licitagdes.
Portanto, a contratagdo do servigo em formato SaaS representa a solugdo mais vantajosa
técnica e economicamente para a Administragéo.

8. Descricao da Solu¢ao como um todo

A solugé@o a ser contratada consiste na locagdo de sistemas informatizados

especializados, sob a forma de servigos continuos e integrados por finalidade, voltados a
modemizagao institucional e a melhoria dos processos administrativos, legislativos e de
controle da Camara Municipal de Marco/CE. Trata-se de um conjunto de plataformas digitais
interdependentes, porém modularizadas por fungdo, que permitirdo a Camara operar de
forma mais eficiente, transparente e segura, em conformidade com a legislagao vigente.

A contratagdo contempla os seguintes modulos funcionais, conforme

especificado no Termo de Referéncia:

Sistema de gerenciamento de e-mails institucionais, com 20 caixas de entrada, cada
uma com capacidade minima de 15 GB;

Sistema de gerenciamento do fluxo de contratagdes plblicas, incluindo ferramenta
de busca de pregos integrada ao PNCP e funcionalidade para envio do Plano de
Contratagdes Anual (PCA);

Sistema de gerenciamento e controle do site institucional, com estrutura aderente a
Lei de Acesso a Informagao (Lei n® 12.527/2011);

Sistema de votacéo eletrénica legislativa, com controle de presenca, crondmetro de
sessoes e registro eletrénico de votos;

Sistema de controle legislativo, incluindo tramitagdo de proposicées, geracao de
pareceres, acompanhamento de atos e emissédo de relatdrios;

Sistema de controle interno, com funcionalidades para acompanhamento da
execucéo contratual, emissao de relatdrios, fiscalizagdo e auditorias.

Todos os modulos deverdo ser ofertados no modelo SaaS (Software como

Servigo), com acesso via navegador web, hospedagem em ambiente seguro provido pela
contratada, suporte técnico incluso e disponibilidade durante toda a vigéncia contratual
(inicialmente estimada em 12 meses).

8.1. Exigéncias Relativas & Manutencéo e Assisténcia Técnica

Por se tratar de solugéo essencial & operagao institucional, a contratada devera

garantir:

Disponibilidade minima dos sistemas de 99% (24x7), exceto em periodos de
manutengdo programada com aviso prévio;
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presencial, conforme a criticidade d cia;
» Manutencéo corretiva, evolutiva e preventiva incluida na contratagdo, sem custos
adicionais;

« Atualizagbes automaticas periddicas, com preservagio das funcionalidades
contratadas e dos dados armazenados;

« Treinamento inicial para os usuarios da Camara, além de fornecimento de manuais
de uso e materiais de apoio digital;

« Implantagdo imediata apés a assinatura do contrato, com acompanhamento técnico
e validag&o por prova de conceito (PoC).

A contratada serd responsavel por assegurar a integridade, seguranca e
acessibilidade dos dados, bem como conformidade com a Lei Geral de Protegdo de Dados
(Lei n® 13.709/2018) e demais normas da administragéo publica.

A solugéo contratada devera ser plenamente compativel com a estrutura fisica e
I6gica da Camara, permitindo acesso multiusuario com perfis distintos por setor (ex:
presidéncia, setor legislativo, controle interno, secretaria, juridico, contabilidade).

9.1 Avaliagdo Técnica da Solugédo

O objeto da contratagdo é composto por mliltiplos sistemas informatizados, com
funcionalidades especificas e finalidades complementares, todos integrados a estratégia de
transformacéo digital da Camara Municipal de Marco/CE. Séo eles:

Sistema de gerenciamento de e-mails institucionais:

« Sistema de gerenciamento do fluxo de contratagbes (com integracdo ao PNCP e
envio do PCA);

« Sistema de controle do site institucional (com foco em transparéncia e cumprimento
da LAI);

» Sistema de votagéo eletrdnica e registro de presencga;

» Sistema de controle legislativo;

* Sistema de controle interno.

Ainda que cada mddulo possua estrutura funcional propria, a gestéo integrada
dessas solugdes permite ganhos operacionais, padronizagdo de interfaces,
interoperabilidade de dados e otimizagdo dos fluxos de trabalho no ambiente institucional. A
adog&o de um sistema unificado favorece a centralizagédo do suporte técnico, o controle de
acessos, a rastreabilidade das informacgdes e a escalabilidade da infraestrutura digital da
Cémara.

Além disso, a execugdo contratual sob uma mesma plataforma tecnolégica
garante maior aderéncia entre os sistemas e reduz significativamente o risco de
incompatibilidades técnicas, retrabalhos ou falhas de integragéo, contribuindo para o pleno
alcance dos objetivos da modernizagdo administrativa.

9.2 Justificativa da Unificagdo em Lote Unico

efcehtapara g iRalideteadaTamany Mun MaresiOP AApoee
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analise técnica detalhada, constatou4€*qu 0 do objeto por médulos comprometeria:

A coeréncia na execugao do projeto de transformagéo digital;
A compatibilidade entre os sistemas;

A racionalizagéo da gestdo contratual;

E a economicidade da solugido como um todo.

A contratacdo conjunta permite uma melhor negociagdo de valores com
fornecedores que oferecem solugdes integradas, além de facilitar o suporte técnico
centralizado, a capacitagdo dos servidores e a manutengdo continua dos sistemas. Ao
adotar um Unico lote, a Administragéo reduz custos operacionais e evita sobreposigdo de
atividades ou conflitos de escopo entre contratos distintos.

Do ponto de vista juridico, a estratégia esta em consonéncia com os principios
da eficiéncia, economicidade e vantajosidade previstos na Lei n° 14.133/2021,
especialmente no que dispde o art. 147, que autoriza a anulagdo ou a reestruturagdo de
procedimentos licitatorios por razées de interesse publico devidamente fundamentadas.

Diante disso, optou-se pela revogagéo da estrutura anterior, que previa a divisao
por modulos funcionais, passando-se a contratagéo em lote tnico, de forma a garantir maior
integragéo técnica, melhor relagdo custo-beneficio e maior controle sobre a execugéo
contratual.

Cabe reforcar que a empresa contratada devera assegurar a entrega integral e
funcional de todas as solugdes previstas, respeitando rigorosamente os prazos e condigées
estabelecidos no edital, de modo a garantir a continuidade das atividades institucionais da
Camara e a plena efetividade do processo de digitalizagio administrativa.

A contratagdo da solugéo proposta visa & modernizagdo das atividades
administrativas, legislativas e de controle da Camara Municipal de Marco/CE, por meio da
adog@o de sistemas informatizados especializados, organizados em modulos integrados a
rotina institucional. Com sua implementagéo, espera-se obter resultados concretos tanto em
termos de economicidade quanto de aproveitamento mais eficiente dos recursos publicos
disponiveis.

Do ponto de vista da economicidade, a locagéo dos sistemas no modelo SaaS
(Software as a Service), com suporte técnico e manutengéo continuos, representa
significativa vantagem frente a outras modalidades, como o desenvolvimento proprio ou a
aquisicdo de licengas perpétuas, as quais exigiriam investimentos iniciais elevados,
infraestrutura de T| dedicada, contratagéo de equipe especializada e custos adicionais de
atualizac@o e suporte. A contratagéo por locagao elimina esses encargos fixos, substituindo-
0s por pagamentos mensais proporcionais ao uso, permitindo melhor planejamento
orgamentario e previsibilidade dos gastos publicos.

A adog&o de um contrato Unico com escopo modular também contribui para
ganhos operacionais relevantes, garantindo padronizagéo, interoperabilidade e centralizagao
do suporte técnico, além de evitar incompatibilidades entre diferentes plataformas. Essa
abordagem favorece a integragéo sistémica e a fluidez dos processos institucionais, sem a

idade de muitiplos fornecedores ou contratos paralelos.
cAmARa MURTCTALTSE € www.camaramunicipaldemarco.ce.gov.br (® @camarademarcoce
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Quanto ao aproveitam d rsos humanos, a informatiza dos
processos possibilita redugdo do retrabalho, automatizagéo de tarefas operacionais

repetitivas e maior agilidade nas rotinas internas. Com isso, os servidores poderdo
concentrar esforgos em atividades estratégicas, fortalecendo a atuagdo institucional e
elevando a qualidade dos servigos prestados ao cidaddo. Espera-se, por exemplo, mais
celeridade na tramitagdo legislativa, na elaboragdo de documentos oficiais, no
gerenciamento de contratagées publicas e na gestao da informagao.

Do ponto de vista material e financeiro, a digitalizagéo de processos permitira
redugdo significativa no consumo de papel, impressdo, armazenamento fisico e
deslocamentos internos, promovendo praticas administrativas mais sustentaveis. A
integragdo dos modulos também garantira maior rastreabilidade das informacdes e
eficiéncia no controle da gestdo publica, com impactos positivos na transparéncia, na
governancga e na prevengao de falhas e desperdicios.

Dessa forma, a solugdo proposta alinha-se plenamente aos principios
constitucionais da Administragdo Publica — especialmente legalidade, eficiéncia,
economicidade e sustentabilidade —, dotando a Camara Municipal de Marco/CE de uma
estrutura tecnoldgica compativel com os padrées contemporéneos de gestéo publica digital.

Antes da celebracéo do contrato, & fundamental que a Administragdo Publica
esteja preparada para garantir a correta execugédo dos servicos a serem contratados. Para
isso, & necessario planejar e estruturar uma série de agdes que assegurem a fiscalizagdo, o
controle e o bom aproveitamento da solugéo contratada.

Além da designagdo de pessoal qualificado para a gestio e fiscalizagdo do
contrato, € essencial realizar a verificagdo e eventual adequagio da infraestrutura
tecnolégica da Camara Municipal. Embora o sistema seja disponibilizado na modalidade
SaaS, o ambiente local precisa oferecer condi¢cdes minimas, como conectividade estavel e
equipamentos compativeis, para assegurar o pleno funcionamento dos servigos.

Também & importante aprimorar os procedimentos administrativos internos,
estabelecer rotinas claras de acompanhamento e manter canais de comunicacdo eficientes
com o fornecedor, garantindo rapidez na resolugdo de eventuais problemas e mantendo a
qualidade do servigo contratado.

A tabela a seguir detalha as principais providéncias que deverao ser adotadas
para assegurar o sucesso da contratacéo e a efetividade dos resultados esperados.

Providéncia Descrigédo
Formagéo da equipe de Designagéo de servidores qualificados para acompanhar a
fiscalizagéao e gestdo implantacéo, verificar a conformidade técnica dos sistemas e
contratual fiscalizar o cumprimento das obrigacdes contratuais.

Verificagdo e adequagdo da infraestrutura local de TI,
Organizagdo logistica e garantindo conectividade estavel, computadores atualizados e

infraestrutura ambiente de rede seguro para o uso dos sistemas hospedados
em nuvem.

i to greamentario | Confirmag&o da disponibilidade dos regursos para assegurar o
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dimentos internos para monitorar o uso
ro de ocorréncias, controle de acesso e
atualizacdo da documentacéo pertinente.
Desenvolvimento de  protocolos  claros para o}
acompanhamento da execugdo dos servigos, com relatérios
periédicos e indicadores de desempenho.

Aprimoramento dos
sistemas administrativos

Estabelecimento de rotinas
e procedimentos intemos

Criagéo de canais de Implementagdo de mecanismos para atendimento rapido a
comunicagdo ageis com o | problemas técnicos, suporte e atualizagbes, garantindo
fornecedor continuidade e qualidade dos servicos.

No contexto da contratagdo da locagdo dos sistemas informatizados para a
B Camara Municipal de Marco/CE, é importante identificar outras contratagdes que possam
ser correlatas ou interdependentes, a fim de garantir a coeréncia, a integragao e a eficiéncia

na execugao dos servigos publicos.

Entre as possiveis contratagbes correlatas destacam-se:

» Servigcos de conectividade e infraestrutura de rede: Essenciais para viabilizar o
acesso remoto e a operagéo continua dos sistemas contratados, podendo envolver
contratos de internet de maior capacidade, suporte de rede interna e seguranga
cibernética.

« Aquisicdo ou locagdo de equipamentos de informatica: Computadores,
notebooks, tablets ou outros dispositivos necessarios para o uso efetivo dos
sistemas pelos servidores da Camara, garantindo compatibilidade e desempenho
adequado.

« Capacitagdo e treinamento complementar: Contratagéo de cursos, workshops ou
consultorias para capacitar os servidores no uso dos novos sistemas, promovendo
maior aproveitamento e autonomia no manuseio das ferramentas.

« Servicos de suporte técnico especializado externo: Caso se identifique

= necessidade de apoio para manutengao, customizagéo ou integracéo dos sistemas
além do previsto no contrato principal.

A identificagdo e o planejamento conjunto dessas contratagdes sdo fundamentais
para evitar sobreposicdo de custos, atrasos e inconsisténcias, além de possibilitar uma
gestao mais integrada dos recursos e processos relacionados a modernizagéo tecnoldgica
da Camara.

Recomenda-se que, durante o planejamento orgamentario e operacional, a
Administragdo avalie a necessidade dessas contratacSes correlatas e articule sua execugdo
de forma coordenada, visando a maximizar os beneficios e a eficiéncia dos investimentos
publicos.

A contratacéo da locagé@o de sistemas informatizados para a Camara Municipal
de Marco/CE apresenta impactos ambientais predominantemente positivos, alinhando-se as
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A digitalizagdo dos proc gistrativos, legislativos e de controle interrio
contribui para a diminuigéo significativa do uso de papel, minimizando o desmatamento e a
geragdo de residuos solidos, o que representa um importante ganho ambiental. A
automagao e a centralizagao das informagdes em sistemas eletrénicos também reduzem a
necessidade de impressdes, deslocamentos internos e armazenamento fisico de
documentos.

Outro aspecto relevante € a economia de energia associada a substituicdo
gradual de processos manuais por ferramentas digitais, que otimizam o tempo de trabalho e
0s recursos computacionais, favorecendo a eficiéncia energética nos setores envolvidos.

Como os sistemas serdo ofertados em ambiente de computagdo em nuvem
(cloud computing), a responsabilidade pela infraestrutura fisica recaira sobre os
fornecedores contratados. Esses devem adotar padres técnicos e ambientais adequados
para garantir a eficiéncia energética e a mitigagdo de impactos ambientais nos data centers
utilizados.

Ainda assim, cabe a Administragdo promover boas praticas internas, como o uso
racional de equipamentos, a destinagdo adequada de residuos eletrénicos e a
conscientizagéo dos servidores quanto a importancia da sustentabilidade digital.

Em sintese, a contratagdo & compativel com os principios da responsabilidade
socioambiental e contribui para a modernizagéo tecnologica da Camara Municipal sem gerar
impactos ambientais negativos relevantes.

Apods andlise técnica, juridica e operacional realizada neste Estudo Técnico
Preliminar, constata-se que a locagéo de sistemas informatizados integrados para a Camara
Municipal de Marco/CE mostra-se plenamente viavel e adequada para atender as
necessidades identificadas de modemizagdo institucional, ampliagdo da transparéncia
publica, fortalecimento do controle interno e aumento da eficiéncia legislativa e
administrativa.

A solugdo proposta contempla todos os requisitos técnicos e funcionais
definidos, viabilizando a adogdo de médulos especializados — tais como: gerenciamento de
e-mails institucionais, controle do fluxo de contratagdes (com integragdo ao PNCP),
manutengao do portal institucional conforme a Lei de Acesso a Informagao (LAI), sistema de
votag@o eletrénica, controle legislativo e controle interno — com suporte técnico continuo,
atualizagoes automaticas e recursos avangados de segurancga da informagao.

A adog@o do modelo SaaS (Software como Servigo) reduz a necessidade de
infraestrutura prépria, elimina custos com aquisicdo de hardware ou licencas perpétuas e
permite maior agilidade na implantagdo, além de garantir constante adequacdo as
normativas legais e tecnoldgicas.

A opgéo pela contratagdo em lote Unico, por sua vez, permite maior
padronizac&o, interoperabilidade entre os moédulos e gestio centralizada do suporte técnico,
promovendo ganhos operacionais significativos. Essa abordagem também facilita o
acompanhamento da execugdo contratual, reduz riscos de inconsisténcias técnicas e

" ibui para a eficiéncia global da solugéo implantada.
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Dessa forma, conclui-s : ratagdo € néo apenas v%ﬁomo
necessaria, sendo recomendavel sob os aspecltos técnico, econémico, ambiental e legal. A
medida esta plenamente alinhada aos principios constitucionais da administragéo publica —
especialmente eficiéncia, economicidade e transparéncia — e contribuirda de forma
expressiva para o fortalecimento da governanca institucional e a melhoria da qualidade dos
servigos prestados a sociedade pelo Poder Legislativo Municipal.

Certifico que somos responsaveis pela elaboragédo do presente documento e que
© mesmo fraz os contelidos previstos para a contratagéo pretendida, por forga da Legislagéo
Federal e Municipal.

Marco - CE, 11 de junho de 2025.
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VALNEIR MARIA FREITAS CARVALHO
Membro da Comiss&o de Planejamento de Contratagoes

’U’oummb Sancow wnision
VIVIANY MARIA XAVIER
Membro da Comissdo de Planejamento de Contratagées
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