CAMARA MUNICIPAL DE MARCO

ESTADO DO CEARA

MOGAO DE REPUDIO n.° 02/2017, dirigida & operadora TIM, considerando
a ineficiéncia na prestacdo de servico de telefonia mével na circunscrigéo
de Marco.

O Vereador José Erasmo Ramos Soares, autor da proposi¢cdo, com subscrigdo dos
Vereadores abaixo nominados, propde que seja encaminhada a matéria em epigrafe, na
forma adiante delineada:

A Mesa da Camara Municipal de Marco/CE e os Vereadores abaixo subscritos, a partir
da proposi¢ao do Vereador José Erasmo Ramos Soares, no uso de suas atrigbes legais
e arrimados nos arts. 131 e 132 do Regimento Interno da Casa Legislativa, vém, por
intermédio da presente, manifestar Mogao de Repudio dirigida a operadora TIM, cujo
servico vem sendo prestado de modo deficiente, ndao obstante cobrada a
contraprestagao pecuniaria ao consumidor.
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JUSTIFICATIVA

E fato publico que a operadora TIM instalou torre de transmiss&o de sinal de telefonia
movel com amplitude para a cidade de Marco, disponibilizando o referido servigo para

os consumidores desta area.

Ocorre, no entanto, que é igualmente notério que o servigo vem sendo oferecido de
modo absolutamente insatisfatério, em flagrante lesdo ao consumidor, que embora
pague normalmente as tarifas cobradas pela operadora, ndo usufrui dos servigos a

contento, especialmente em razao do sinal desconectar com frequéncia.

Em face do exposto, contamos com o apoio dos Nobres Vereadores no sentido de
aprovar a Mogao de Repudio, enderegando-a a TIM Telecomunicagdes, a ANATEL e ac

Ministério Publico para ciéncia e eventual agao administrativa e/ou judicial.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Marco, em 18 de agosto de 2017.
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